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Verordnung
tiber die Berufsausbildung zum Tierpfleger/zur Tierpflegerin®)

Vom 3. Juli 2003

Auf Grund des § 25 Abs. 1 in Verbindung mit Abs. 2
Satz 1 des Berufsbildungsgesetzes vom 14. August 1969
(BGBI. I S. 1112), der zuletzt durch Artikel 212 Nr. 2 der
Verordnung vom 29. Oktober 2001 (BGBI. | S. 2785) ge-
andert worden ist, in Verbindung mit § 1 des Zusténdig-
keitsanpassungsgesetzes vom 16. August 2002 (BGBI. |
S. 3165) und dem Organisationserlass vom 22. Oktober
2002 (BGBI. | S. 4206) verordnet das Bundesministerium
fir Wirtschaft und Arbeit im Einvernehmen mit dem Bun-
desministerium flr Bildung und Forschung:

§1
Staatliche Anerkennung des Ausbildungsberufes

Der Ausbildungsberuf Tierpfleger/Tierpflegerin wird
staatlich anerkannt.

§2
Ausbildungsdauer

Die Ausbildung dauert drei Jahre. Es kann zwischen den
Fachrichtungen

1. Forschung und Kiinik,

2. Zoo,

3. Tierheim und Tierpension
gewahlt werden.

§3
Ausbildungsberufsbild

(1) Gegenstand der Berufsausbildung sind mindestens
die folgenden Kenntnisse und Fertigkeiten:

1. Berufsbildung, Arbeits- und Tarifrecht,

. Aufbau und Organisation des Ausbildungsbetriebes,
. Sicherheit und Gesundheitsschutz bei der Arbeit,

. Umweltschutz,

. Qualitatssichernde MaBnahmen,

. Berufsspezifische Regelungen,

. Arbeitsorganisation,

. Kommunikation und Information,
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. Systematik, Anatomie, Physiologie und Verhalten von
Tieren,

10. Pflegen, Halten und Versorgen von Tieren,
11. Transportieren von Tieren,

12. Einrichten, Reinigen, Desinfizieren und Instandhalten
von Tierunterkiinften,

*) Diese Rechtsverordnung ist eine Ausbildungsordnung im Sinne des § 25
des Berufsbildungsgesetzes. Die Ausbildungsordnung und der damit
abgestimmte, von der Sténdigen Konferenz der Kultusminister der Lan-
der in der Bundesrepublik Deutschland beschlossene Rahmenlehrplan
fur die Berufsschule werden demnéachst als Beilage zum Bundesanzei-
ger veroffentlicht.

13. Erkennen von Krankheiten, Schutz der Tiergesund-
heit,

14. Mitwirken bei Behandlungen und Eingriffen,

15. Lagern, Zubereiten, Verwenden von Futter und Ein-
streu.

(2) Gegenstand der Berufsausbildung in der Fachrich-
tung Forschung und Kilinik sind mindestens die folgenden
Fertigkeiten und Kenntnisse:

1. Diagnostik bei Tieren,
2. Mitwirken bei Behandlungen und Eingriffen,

3. Haltung, Pflege und Zucht von hygienisch und gene-
tisch definierten Tieren,

4. Qualitdtsmanagement,
5. Hygienemanagement,
6. Prozessbezogene Arbeitstechniken.

(3) Gegenstand der Berufsausbildung in der Fachrich-
tung Zoo sind mindestens die folgenden Fertigkeiten und
Kenntnisse:

1. Bestimmen, Pflegen und Zichten von Wildtieren und
Haustieren gefahrdeter Rassen,

2. Betreuen von Wildtieren und Haustieren gefahrdeter
Rassen,

3. Ausgestalten und Instandhalten zoospezifischer Anla-
gen,
4. Besucherbetreuung.

(4) Gegenstand der Berufsausbildung in der Fachrich-
tung Tierheim und Tierpension sind mindestens die fol-
genden Fertigkeiten und Kenntnisse:

1. Pflegen, Halten und Versorgen von Tieren in Tier-
heimen und Tierpensionen,

2. Erziehen von Hunden,

3. Kunden-
arbeit,

und Besucherbetreuung, Offentlichkeits-

4. Verwaltung und kaufmannische Grundlagen.

§4
Ausbildungsrahmenplan

(1) Die Fertigkeiten und Kenntnisse nach § 3 sollen nach
der in der Anlage enthaltenen Anleitung zur sachlichen
und zeitlichen Gliederung der Berufsausbildung (Ausbil-
dungsrahmenplan) vermittelt werden. Eine von dem Aus-
bildungsrahmenplan abweichende sachliche und zeitliche
Gliederung des Ausbildungsinhalts ist insbesondere zu-
lassig, soweit betriebspraktische Besonderheiten die Ab-
weichung erfordern.

(2) Die in dieser Verordnung genannten Fertigkeiten und
Kenntnisse sollen so vermittelt werden, dass die Auszubil-
denden zur Auslbung einer qualifizierten beruflichen
Tatigkeit im Sinne des § 1 Abs. 2 des Berufsbildungsge-
setzes befahigt werden, die insbesondere selbstandiges
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Planen, Durchflihren und Kontrollieren einschlieBt. Diese
Beféhigung ist auch in den Priifungen nach den §§ 7bis 10
nachzuweisen.

§5
Ausbildungsplan

Die Ausbildenden haben unter Zugrundelegung des
Ausbildungsrahmenplans fir die Auszubildenden einen
Ausbildungsplan zu erstellen.

§6
Berichtsheft

Die Auszubildenden haben ein Berichtsheft in Form
eines Ausbildungsnachweises zu flihren. lhnen ist Gele-
genheit zu geben, das Berichtsheft wahrend der Aus-
bildungszeit zu flhren. Die Ausbildenden haben das
Berichtsheft regelmaBig durchzusehen.

§7
Zwischenpriifung

(1) Zur Ermittlung des Ausbildungsstandes ist eine Zwi-
schenprifung durchzufiihren. Sie soll vor dem Ende des
zweiten Ausbildungsjahres stattfinden.

(2) Die Zwischenprufung erstreckt sich auf die in der
Anlage fur die ersten 18 Monate aufgefuhrten Fertigkeiten
und Kenntnisse sowie auf den im Berufsschulunterricht
entsprechend dem Rahmenlehrplan zu vermittelnden
Lehrstoff, soweit er flr die Berufsausbildung wesentlich
ist.

(3) Der Prifling soll im praktischen Teil der Prifung in
héchstens drei Stunden zwei bis drei Arbeitsaufgaben
durchfiihren. Dabei soll er zeigen, dass er Arbeitsschritte
unter Beriicksichtigung gesetzlicher, wirtschaftlicher, be-
trieblicher und 6kologischer Vorgaben selbsténdig team-
und kundenorientiert planen, Informationen beschaffen
und auswerten, Arbeitsmittel festlegen, die Arbeiten kon-
trollieren und dokumentieren, Gesichtspunkte der Sicher-
heit und des Gesundheitsschutzes bei der Arbeit sowie
der Hygiene und die Systematik, Anatomie, Physiologie
und das Verhalten von Tieren berlcksichtigen kann. Hier-
fir kommen insbesondere in Betracht:

1. Pflegen und Versorgen eines Tieres,

2. Annahme, Bestimmung und Erstversorgung eines Tie-
res,

3. Transportieren eines Tieres im Betrieb,

4. Halten, Positionieren und Fixieren eines Tieres und Mit-
wirken bei seiner Behandlung,

5. Einrichten, Reinigen und Desinfizieren einer Tierunter-
kunft,

6. Lagern, Zubereiten und Verwenden von Futter und Ein-
streu.

(4) Der Prufling soll im schriftlichen Teil der Prifung in
insgesamt hochstens 180 Minuten praxisbezogene Auf-
gaben I6sen. Dabei sollen MaBnahmen zur Sicherheit und
zum Gesundheitsschutz bei der Arbeit, zum Tier- und
Umweltschutz sowie zur Qualitdtssicherung dargestellt
werden. Fir die Aufgaben kommen unter Bertcksich-
tigung naturwissenschaftlicher Zusammenhange und
berufsbezogener Berechnungen folgende Bereiche in
Betracht:
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Futter und Einstreu,

Reinigung und Desinfektion,
Einrichten von Tierunterkiinften,
Mitwirken bei Behandlungen.

§8
Abschlusspriifung in der
Fachrichtung Forschung und Klinik

P onNd

(1) Die Abschlusspriifung erstreckt sich auf die in der
Anlage aufgefiihrten Fertigkeiten und Kenntnisse sowie
auf den im Berufsschulunterricht vermittelten Lehrstoff,
soweit er fur die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Im praktischen Teil der Prifung soll der Prifling in
insgesamt hochstens funf Stunden vier bis finf einem
betrieblichen Auftrag entsprechende Arbeitsaufgaben
durchfiihren. Dafiir kommen insbesondere in Betracht:

1. Zusammenstellen und Bemessen von Futter sowie
Bewerten der Bestandteile,

2. Vorbereiten sowie Ergreifen eines Tieres fur den Trans-
port, Auswéhlen und Einrichten eines Transportbehél-
ters sowie Vorbereiten der Transportdokumente,

3. Einrichten eines Kranken- und Quaranténebereiches,
4. Pflegen, Halten und Zlichten von Tieren,

5. Durchfihren von Behandlungen und Eingriffen sowie
HygienemaBnahmen,

6. Durchflihren von DiagnosemaBnahmen.

Dabei soll der Priifling zeigen, dass er Arbeitsablaufe unter
Berlcksichtigung gesetzlicher, wirtschaftlicher, betrieb-
licher und 6kologischer Vorgaben selbstandig kunden-
und teamorientiert planen, die Arbeitsmittel festlegen,
Informationen beschaffen und auswerten, Arbeitszusam-
menhénge erkennen, die Arbeiten kontrollieren und doku-
mentieren, Gesichtspunkte der Sicherheit und des
Gesundheitsschutzes bei der Arbeit sowie Hygiene und
die Systematik, Anatomie, Physiologie und das Verhalten
von Tieren berilicksichtigen kann.

(3) Im schriftlichen Teil der Prifung soll der Prifling in
den Prifungsbereichen

1. Pflegen, Halten, Versorgen und Zlchten von Tieren in
Forschung und Klinik,

2. Durchfuhren von diagnostischen und hygienischen
MaBnahmen, Behandlungen und Eingriffen sowie

3. Wirtschafts- und Sozialkunde
geprift werden.

In den Priifungsbereichen Pflegen, Halten, Versorgen und
Zuchten von Tieren in Forschung und Klinik sowie Durch-
fihren von diagnostischen und hygienischen MaBnah-
men, Behandlungen und Eingriffen soll der Prifling zei-
gen, dass er praxisbezogene Aufgaben mit verknipften
arbeitsorganisatorischen, naturwissenschaftlichen und
betriebswirtschaftlichen Sachverhalten I6sen kann. Dabei
sollen MaBnahmen zur Sicherheit und zum Gesundheits-
schutz bei der Arbeit, der Hygiene sowie qualitdtssichernde
MaBnahmen dargestellt werden. Es kommen Aufgaben
insbesondere aus folgenden Gebieten in Betracht:

1. Im Prifungsbereich Pflegen, Halten, Versorgen und
Zichten von Tieren in Forschung und Klinik:

a) berufsspezifische Regelungen,
b) technische Einrichtungen,
c) Haltungssysteme,
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d) Verhaltensanreicherung unter Berlicksichtigung der
Standardisierung,

€) Zuchtprogramme, -verfahren und -methoden,
f) gentechnisch veranderte Tiere,

g) Fortpflanzung,

h) Embryotransfer, Kryokonservierung;

2. im Prufungsbereich Durchfiihren von diagnostischen
und hygienischen MaBnahmen, Behandlungen und
Eingriffen:

a) Desinfektions- und Sterilisationsverfahren,
b) Hygienestatus,

c) Schadorganismen und Parasiten,

d) endogene und exogene Storfaktoren,

e) Techniken der Probennahme, -aufbereitung und
-aufbewahrung sowie des Probentransportes,

f) physiologische Daten,

g) Wirkstoffzubereitung und -applikation,

h) statistische Auswertung von Daten,

und

i) Schmerzbekdmpfung, Narkose,

Tétung;

Eingriffe

3. im Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde:

Allgemeine  wirtschaftliche und gesellschaftliche
Zusammenhénge der Berufs- und Arbeitswelt.

(4) Fur den schriftlichen Teil der Priifung ist von folgen-
den zeitlichen Héchstwerten auszugehen:

1. Im Prifungsbereich Pflegen,
Halten, Versorgen und Ziichten

von Tieren in Forschung und Klinik 120 Minuten,

2. im PrUfungsbereich Durchflhren
von diagnostischen und hygienischen
MaBnahmen, Behandlungen und

Eingriffen 120 Minuten,

3. im PrUfungsbereich Wirtschafts-

und Sozialkunde 60 Minuten.

(5) Innerhalb des schriftlichen Teils der Prifung sind die
Prifungsbereiche wie folgt zu gewichten:

1. Pflegen, Halten, Versorgen und Zichten

von Tieren in Forschung und Klinik 40 Prozent,
2. Durchfiihren von diagnostischen

und hygienischen MaBnahmen,

Behandlungen und Eingriffen 40 Prozent,
3. Wirtschafts- und Sozialkunde 20 Prozent.

(6) Der schriftliche Teil der Prufung ist auf Antrag des
Priflings oder nach Ermessen des Prifungsausschusses
in einzelnen Prufungsbereichen durch eine mundliche
Prifung zu ergénzen, wenn diese fir das Bestehen der
Prifung den Ausschlag geben kann. Bei der Ermittlung
des Ergebnisses fur die mundlich gepriften Prufungs-
bereiche sind das jeweilige bisherige Ergebnis und das
entsprechende Ergebnis der mindlichen Ergé&nzungs-
prifung im Verhéltnis 2 : 1 zu gewichten.

(7) Die Prufung ist bestanden, wenn jeweils im prakti-
schen und schriftlichen Teil der Prifung sowie innerhalb
des schriftlichen Teils der Prufung im PrUfungsbereich
Pflegen, Halten, Versorgen und Ziichten von Tieren in For-
schung und Klinik mindestens ausreichende Leistungen
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erbracht sind. Werden die Priifungsleistungen in einem
Prifungsbereich mit ungenligend bewertet, so ist die Pri-
fung nicht bestanden.

§9
Abschlusspriifung
in der Fachrichtung Zoo

(1) Die Abschlussprifung erstreckt sich auf die in der
Anlage aufgefiihrten Fertigkeiten und Kenntnisse sowie
auf den im Berufsschulunterricht vermittelten Lehrstoff,
soweit er fur die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Im praktischen Teil der Prifung soll der Prifling in
insgesamt hochstens flinf Stunden drei bis vier einem
betrieblichen Auftrag entsprechende Arbeitsaufgaben
durchfiihren sowie innerhalb dieser Zeit in hdéchstens
20 Minuten ein Kundengespréach flihren. Fir die Arbeits-
aufgaben kommen insbesondere in Betracht:

1. Zusammenstellen und Bemessen von Futter sowie
Bewerten der Bestandteile,

2. Vorbereiten und Einfangen eines Tieres flr den Trans-
port, Auswéhlen und Einrichten des Transportbehal-
ters sowie Vorbereiten der Transportdokumente,

3. Einrichten und Reinigen einer Tierunterkunft sowie
Desinfizieren mit selbst herzustellender L6sung,

4. Ergreifen, Halten, Positionieren und Fixieren eines
Tieres und Mitwirken bei seiner Untersuchung oder
Behandlung,

5. Ausgestalten eines Geheges oder einer Voliere,

6. Einrichten eines Terrariums oder Aquariums flr eine
Gruppe von Tieren sowie Kontrollieren und Inbetrieb-
nehmen der technischen Anlagen.

Dabei soll der Prifling zeigen, dass er Arbeitsablaufe
unter Berlicksichtigung gesetzlicher, wirtschaftlicher,
betrieblicher und &kologischer Vorgaben selbstandig
team- und kundenorientiert planen, die Arbeitsmittel fest-
legen, Informationen beschaffen und auswerten, Arbeits-
zusammenhange erkennen, die Arbeiten kontrollieren und
dokumentieren, Gesichtspunkte der Sicherheit und des
Gesundheitsschutzes bei der Arbeit sowie Hygiene und
die Systematik, Anatomie, Physiologie und das Verhalten
von Tieren bertcksichtigen kann. Durch das Kunden-
gesprach soll der Prifling zeigen, dass er Uber die Art-
zugehdrigkeit von Tieren, deren Alter, Geschlecht,
Lebensweise, Herkunft und Verhalten, ihren Schutz- und
Bedrohungsstatus sowie ihre Haltungsbedingungen und
Uber die Aufgaben der Zoos informieren kann.

(3) Im schriftlichen Teil der Prifung soll der Prifling in
den Prifungsbereichen

1. Pflegen, Halten und Versorgen von Tieren in Zoos,

2. Einrichten, Reinigen und Desinfizieren von Tierunter-
kinften sowie

3. Wirtschafts- und Sozialkunde
gepruft werden.

In den Pritfungsbereichen Pflegen, Halten und Versorgen
von Tieren in Zoos sowie Einrichten, Reinigen und Des-
infizieren von Tierunterklinften soll der Prifling zeigen,
dass er praxisbezogene Aufgaben mit verknupften arbeits-
organisatorischen, naturwissenschaftlichen und betriebs-
wirtschaftlichen Sachverhalten I6sen kann. Dabei sollen
MaBnahmen zur Sicherheit und zum Gesundheitsschutz
bei der Arbeit, des Tier- und Umweltschutzes, der Hygiene
sowie qualitatssichernde MaBnahmen dargestellt werden.



1096

Es kommen Aufgaben
Gebieten in Betracht:

insbesondere aus folgenden

1. Im Prifungsbereich Pflegen, Halten und Versorgen von
Tieren im Zoo:

a) berufsspezifische Regelungen,

b) systematische, geographische und Okologische
Einordnung von Tieren,

c) Fltterung gesunder und kranker Tiere,

d) verhaltensgerechte Tierbeschéftigung (Behavioural
Enrichment),

e) Korperpflege,

f) Gruppenzusammenstellung,

g) Fortpflanzung,

h) Tierkrankheiten, Parasitenbefall,

i) QuarantdnemaBnahmen,

k) Zoonosegefahr,

I) Narkosevorbereitung und -liberwachung;

2. im Prifungsbereich Einrichten, Reinigen und Desinfi-
zieren von Tierunterkinften:

a) Besonderheiten der Tierunterklinfte, Aquarien und
Terrarien,

b) technische Anlagen und Sicherheitseinrichtungen
in Tierunterklinften,

c) Pflanzen fur Wildtiergehege, Aquarien und Terra-
rien,

d) Reinigung und Desinfektion,

e) anatomische,
gesichtspunkte,

physiologische und Verhaltens-

f) Tiertransporte;
3. im Prufungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde:

Allgemeine  wirtschaftliche und gesellschaftliche
Zusammenhénge der Berufs- und Arbeitswelt.

(4) Fur den schriftlichen Teil der Priifung ist von folgen-
den zeitlichen Hochstwerten auszugehen:

1. Im Prifungsbereich Pflegen, Halten

und Versorgen von Tieren im Zoo 120 Minuten,
2. im PrUfungsbereich Einrichten,

Reinigen und Desinfizieren von

Tierunterkinften 120 Minuten,
3. im Prlifungsbereich Wirtschafts-

und Sozialkunde 60 Minuten.

(5) Innerhalb des schriftlichen Teils der Prifung sind die
Prifungsbereiche wie folgt zu gewichten:

1. Pflegen, Halten und Versorgen

von Tieren im Zoo 40 Prozent,
2. Einrichten, Reinigen und Desinfizieren

von Tierunterklinften 40 Prozent,
3. Wirtschafts- und Sozialkunde 20 Prozent.

(6) Der schriftliche Teil der Prufung ist auf Antrag des
Priflings oder nach Ermessen des Prufungsausschusses
in einzelnen Prifungsbereichen durch eine mindliche
Prifung zu ergénzen, wenn diese fir das Bestehen der
Prifung den Ausschlag geben kann. Bei der Ermittlung
des Ergebnisses flr die mindlich gepriften Prifungs-
bereiche sind das jeweilige bisherige Ergebnis und das
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entsprechende Ergebnis der mundlichen Ergénzungs-
prifung im Verhéltnis 2 : 1 zu gewichten.

(7) Die Prufung ist bestanden, wenn jeweils im prakti-
schen und schriftlichen Teil der Prifung sowie innerhalb
des schriftlichen Teils der Prifung im Prifungsbereich
Pflegen, Halten und Versorgen von Tieren in Zoos mindes-
tens ausreichende Leistungen erbracht sind. Werden die
Prifungsleistungen in einem Priifungsbereich mit ungeni-
gend bewertet, so ist die Priifung nicht bestanden.

§10

Abschlusspriifung in der
Fachrichtung Tierheim und Tierpension

(1) Die Abschlusspriifung erstreckt sich auf die in der
Anlage aufgefiihrten Fertigkeiten und Kenntnisse sowie
auf den im Berufsschulunterricht vermittelten Lehrstoff,
soweit er fur die Berufsausbildung wesentlich ist.

(2) Im praktischen Teil der Prifung soll der Prifling in
insgesamt hdchstens fiinf Stunden drei bis vier einem
betrieblichen Auftrag entsprechende Arbeitsaufgaben
durchfihren sowie innerhalb dieser Zeit in hdéchstens
20 Minuten ein Kundengespréch fihren. Fir die Arbeits-
aufgaben kommen insbesondere in Betracht:

1. Zusammenstellen und Bemessen von Futter sowie
Bewerten der Bestandteile,

2. Vorbereiten sowie Einfangen oder Ergreifen eines Tie-
res fir den Transport, Auswéhlen und Einrichten des
Transportbehélters sowie Vorbereiten der Transport-
dokumente,

3. Einrichten eines Kranken- oder Quarantanebereiches,

4. Ergreifen, Positionieren und Fixieren eines Tieres und
Mitwirken bei seiner Behandlung oder Untersuchung,

5. Pflegen, Versorgen und Beschéftigen eines Tieres,
6. Tiere zu Gruppen zusammenstellen,

7. Umgang mit einem Hund und Dokumentieren seines
Verhaltens.

Dabei soll der Priifling zeigen, dass er Arbeitsablaufe unter
Berlcksichtigung gesetzlicher, wirtschaftlicher, betrieb-
licher und 6kologischer Vorgaben selbstandig team- und
kundenorientiert planen, die Arbeitsmittel festlegen, Infor-
mationen beschaffen und auswerten, Arbeitszusammen-
hénge erkennen, die Arbeiten kontrollieren und dokumen-
tieren, Gesichtspunkte der Sicherheit und des Gesund-
heitsschutzes bei der Arbeit sowie Hygiene und die Sys-
tematik, Anatomie, Physiologie und das Verhalten von
Tieren beriicksichtigen kann. Durch das Kundengesprach
soll der Prifling zeigen, dass er in der Lage ist, Gesprache
mit Kunden ergebnisorientiert und situationsbezogen zu
fuhren.

(3) Im schriftlichen Teil der Prifung soll der Prifling in
den Priifungsbereichen

1. Pflegen, Halten und Versorgen von Tieren in Tier-
heimen und Tierpensionen,

2. Erziehen von Hunden,

3. Verwaltung und kaufménnische Grundlagen, Offent-
lichkeitsarbeit sowie

4. Wirtschaft- und Sozialkunde
geprift werden.

In den Priifungsbereichen Pflegen, Halten und Versorgen
von Tieren in Tierheimen und Tierpensionen, Erziehung
von Hunden sowie Verwaltung und kaufmannische
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Grundlagen, Offentlichkeitsarbeit soll der Priifling zeigen,
dass er praxisbezogene Aufgaben mit verknlpften
arbeitsorganisatorischen, naturwissenschaftlichen und
betriebswirtschaftlichen Sachverhalten 16sen kann. Dabei
sollen MaBnahmen zur Sicherheit und zum Gesundheits-
schutz bei der Arbeit, des Tier- und Umweltschutzes, der
Hygiene sowie qualitatssichernde MaBnahmen dargestellt
werden. Es kommen Aufgaben insbesondere aus folgen-
den Gebieten in Betracht:

1. Im Prifungsbereich Pflegen, Halten und Versorgen von
Tieren in Tierheimen und Tierpensionen:

a) berufsspezifische Regelungen,
b
c
d
e

-

Tierbeobachtung,

-~

Flttern und Tranken,

=

Korperpflege,
Tierbeschéftigung,

-~

f) Tierkennzeichnung,
g) Gruppenzusammenstellung,
h) Tiergesundheit,
i) Fortpflanzung;
2. im PrUfungsbereich Erziehen von Hunden:

a) Sozialisierung zwischen Mensch und Hund sowie
zwischen Hunden,

b) Ausdrucksverhalten und Wesen eines Hundes,

c) Verhaltensentwicklung, Verhaltensauffalligkeit und
geeignete MaBnahmen,

d) tierschutzgerechte Trainings-
methoden,

und Erziehungs-

e) SchutzmaBnahmen;

3. im Prifungsbereich Verwaltung und kaufmannische
Grundlagen, Offentlichkeitsarbeit:

a) Vertrage,

b) Informationsbeschaffung und -auswertung,

c) Angebote,

d) Betriebsmittelbeschaffung, -annahme und -lage-

rung,
e) Reklamationen,
f) Zahlungsverkehr, Rechnungen und Mahnungen,
g) Dokumentation und Datenverwaltung,
h) Offentlichkeitsarbeit;

4. im Prifungsbereich Wirtschafts- und Sozialkunde:

Allgemeine wirtschaftliche und gesellschaftliche
Zusammenhénge der Berufs- und Arbeitswelt.

(4) Fur den schriftlichen Teil der Prifung ist von folgen-
den zeitlichen Hochstwerten auszugehen:
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1. Im Prifungsbereich Pflegen, Halten
und Versorgen von Tieren in Tier-

heimen und Tierpensionen 90 Minuten,
2. im Prifungsbereich Erziehen

von Hunden 60 Minuten,
3. im PrUfungsbereich Verwaltung

und kaufménnische Grundlagen,

Offentlichkeitsarbeit 90 Minuten,
4. im PrUfungsbereich Wirtschafts-

und Sozialkunde 60 Minuten.

(5) Innerhalb des schriftlichen Teils der Prifung sind die
Prifungsbereiche wie folgt zu gewichten:

1. Pflegen, Halten und Versorgen von

Tieren in Tierheimen und Tierpensionen 30 Prozent,
2. Erziehen von Hunden 20 Prozent,
3. Verwaltung und kaufménnische

Grundlagen, Offentlichkeitsarbeit 30 Prozent,
4. Wirtschaft- und Sozialkunde 20 Prozent.

(6) Der schriftliche Teil der Prifung ist auf Antrag des
Priflings oder nach Ermessen des Prifungsausschusses
in einzelnen Prufungsbereichen durch eine mindliche
Prifung zu erganzen, wenn diese fir das Bestehen der
Prifung den Ausschlag geben kann. Bei der Ermittlung
des Ergebnisses fur die mindlich gepriften Priifungsbe-
reiche sind das jeweilige bisherige Ergebnis und das ent-
sprechende Ergebnis der mindlichen Ergdnzungsprifung
im Verhaltnis 2 : 1 zu gewichten.

(7) Die Prufung ist bestanden, wenn jeweils im prakti-
schen und schriftlichen Teil der Prifung sowie innerhalb
des schriftlichen Teils der Prifung im Prifungsbereich
Pflegen, Halten und Versorgen von Tieren in Tierheimen
und Tierpensionen mindestens ausreichende Leistungen
erbracht sind. Werden die Prifungsleistungen in einem
Prifungsbereich mit ungenligend bewertet, so ist die Pri-
fung nicht bestanden.

§11
Ubergangsregelung

Auf Berufsausbildungsverhaltnisse, die bei Inkrafttreten
dieser Verordnung bestehen, ist die Tierpfleger-Aus-
bildungsverordnung vom 14. Mai 1984 (BGBI. | S. 673),
geéndert durch die Verordnung vom 17. Juni 1999 (BGBI. |
S. 1420), weiter anzuwenden, es sei denn, die Vertrags-
parteien vereinbaren die Anwendung der Vorschriften
dieser Verordnung.

§12
Inkrafttreten
Diese Verordnung tritt am 1. August 2003 in Kraft.

Der Bundesminister
far Wirtschaft und Arbeit
In Vertretung
Georg Wilhelm Adamowitsch
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Anlage

(2ug§4)

Ausbildungsrahmenplan

fur die Berufsausbildung zum Tierpfleger/zur Tierpflegerin

Abschnitt I: Gemeinsame Fertigkeiten und Kenntnisse

Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbsténdigen Planens,
Durchfiihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 | 19-24 |25—36

2

3

4

Berufsbildung, Arbeits-
und Tarifrecht
(§3 Abs. 1 Nr. 1)

a) Bedeutung des Ausbildungsvertrages, insbesondere
Abschluss, Dauer und Beendigung, erklaren

b) gegenseitige Rechte und Pflichten aus dem Ausbil-
dungsvertrag nennen

c) Moglichkeiten der beruflichen Fortbildung nennen
d) wesentliche Teile des Arbeitsvertrages nennen

e) wesentliche Bestimmungen der fir den ausbilden-
den Betrieb geltenden Tarifvertrdge nennen

Aufbau und Organisation
des Ausbildungsbetriebes
(§ 3 Abs. 1 Nr. 2)

a) Standort, Aufbau und Aufgaben des Ausbildungs-
betriebes erldutern

b) Grundfunktionen des ausbildenden Betriebes wie
Einkauf, Produktion, Dienstleistung, Vermarktung
und Verwaltung erkléaren

c) Beziehungen des Ausbildungsbetriebes und seiner
Beschéftigten zu Wirtschaftsorganisationen, Berufs-
vertretungen, Gewerkschaften, Verwaltungen und
Verbanden erklaren

d) Grundlagen, Aufgaben und Arbeitsweise der betriebs-
verfassungs- oder personalvertretungsrechtlichen
Organe des ausbildenden Betriebes beschreiben

Sicherheit und Gesund-
heitsschutz bei der Arbeit
(§ 3 Abs. 1 Nr. 3)

a) Gefadhrdung von Sicherheit und Gesundheit am
Arbeitsplatz feststellen und MaBnahmen zu ihrer
Vermeidung ergreifen

b) berufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhi-
tungsvorschriften anwenden

c) Verhaltensweisen bei Unféllen beschreiben sowie
MaBnahmen einleiten

d) Vorschriften des vorbeugenden Brandschutzes an-
wenden, Verhaltensweisen bei Branden beschreiben
und MaBnahmen zur Brandbekdmpfung ergreifen

e) Regeln der Arbeitshygiene anwenden

Umweltschutz
(§ 3 Abs. 1 Nr. 4)

Zur Vermeidung betriebsbedingter Umweltbelastungen im
beruflichen Einwirkungsbereich beitragen, insbesondere

a) mdgliche Umweltbelastungen durch den Ausbil-
dungsbetrieb und seinen Beitrag zum Umweltschutz
an Beispielen erklaren

b) fir den Ausbildungsbetrieb geltende Regelungen
des Umweltschutzes anwenden

c) Mdoglichkeiten der wirtschaftlichen und umwelt-
schonenden Energie- und Materialverwendung
nutzen

d) Abfalle vermeiden, Stoffe und Materialien einer um-
weltschonenden Entsorgung zufiihren

wahrend

der gesamten
Ausbildung
zu vermitteln
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbstandigen Planens,
Durchflihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 | 19-24 | 25-36

2

3

4

Qualitatssichernde
MaBnahmen
(§ 3 Abs. 1 Nr. 5)

a) betriebliche Standards anwenden
b) Kundenorientierung bei der Aufgabenerledigung be-

ricksichtigen

c) betriebliche MaBnahmen zur Qualitétssicherung

durchfiihren

Berufsspezifische
Regelungen
(§ 3 Abs. 1 Nr. 6)

a) Bestimmungen des Tierschutzes anwenden

) berufsspezifische Regelungen, insbesondere Rege-
lungen zur Tiergesundheit, anwenden

c) Aufgaben der zustandigen Berufsgenossenschaft und

der Gewerbeaufsicht erlautern

) Regelungen zum Naturschutz anwenden

e) Regelungen zum Artenschutz anwenden

Arbeitsorganisation
(§ 3 Abs. 1 Nr.7)

a) personliche Schutzausriistung auswéhlen und hand-

haben

b) Sicherheitseinrichtungen am Arbeitsplatz bedienen

und ihre Funktionsféhigkeit erhalten

c) Aufgaben unter Beriicksichtigung betrieblicher Ge-

gebenheiten, insbesondere nach wirtschaftlichen
Gesichtspunkten, planen und durchfiihren

d) Materialien, Ersatzteile, Werkzeuge und Betriebs-

mittel auswéhlen, bereitstellen und lagern

e) Maschinen, Gerate und Betriebseinrichtungen ein-

setzen und funktionsféhig erhalten

Aufgaben im Team bearbeiten, Ergebnisse abstim-
men, auswerten und kontrollieren

g) Arbeitsabldufe nach ergonomischen, funktionalen

und rechtlichen Anforderungen gestalten

h) Arbeitsergebnisse dokumentieren, beurteilen und

prasentieren

Kommunikation
und Information
(§ 3 Abs. 1 Nr. 8)

a) Kommunikations- und Informationssysteme nutzen

und Informationen aufgabenbezogen auswerten

b) Regeln zum Datenschutz und zur Datensicherheit

anwenden

c) Gesprache mit Kunden ergebnisorientiert und situa-

tionsbezogen fiihren

d) fremdsprachige Fachbegriffe anwenden

Systematik, Anatomie,
Physiologie und Verhalten
von Tieren

(§ 3 Abs. 1 Nr. 9)

C

a) zoologische Systematik erlautern
b) Kérperbau am Tier beschreiben

) Verhalten von Tieren beschreiben

d) Lage und Funktion der Organe an verschiedenen

Tierarten erlautern

e) Lebensweise von Tieren verschiedener Wirbeltier-

ordnungen beschreiben
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbstandigen Planens,
Durchflihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 | 19-24 | 25-36

2

4

10

Pflegen, Halten und
Versorgen von Tieren
(§ 3 Abs. 1 Nr. 10)

c

c)

e

Tiere beobachten

Verhaltensénderungen feststellen und erforderliche
MaBnahmen ergreifen

Tiere artgerecht futtern und tranken
Korperpflege durchfiihren

Tiere beschaftigen

Tiere kennzeichnen

biologische Daten erfassen

14

Tiere zu Gruppen zusammenstellen
Tiergesundheit begutachten

trachtige und neugeborene Tiere versorgen

11

Transportieren von Tieren
(§ 3 Abs. 1 Nr. 11)

b)
c)
d)

Methoden und Hilfsmittel zum Einfangen, Ergreifen
und Umsetzen von Tieren beschreiben

Tiermasse und -groBe schétzen und messen
Tiere einfangen, fixieren, einsetzen und umsetzen

beim Transport Stressfaktoren verringern und Ver-
letzungsgefahren vermeiden

Tiere fur den Transport vorbereiten, versorgen, trans-
portieren und entladen

Tiere in Empfang nehmen
Tiere eingewdhnen

12

Einrichten, Reinigen,
Desinfizieren und
Instandhalten von
Tierunterklinften

(§ 3 Abs. 1 Nr. 12)

GroBe von Tierunterkiinften berechnen

Tierunterkilinfte unter Beachtung funktionaler, ver-
haltens- und artgerechter Gesichtspunkte einrichten
und in Stand halten

TierunterkUnfte reinigen und desinfizieren

14

Quarantane- und Krankenbereiche einrichten

13

Erkennen von Krank-
heiten, Schutz der Tier-
gesundheit

(§ 3 Abs. 1 Nr. 13)

Krankheitsanzeichen feststellen und MaBnahmen
ergreifen

Proben flr Untersuchungen nehmen
VorsorgemaBnahmen durchfiihren

Parasitenbefall feststellen, Bekdmpfung nach Anwei-
sung durchfliihren

Zoonosegefahr erkennen, MaBnahmen ergreifen

QuarantanemaBnahmen und

durchfliihren

Notfallquarantane

14

Mitwirken bei Behandlun-
gen und Eingriffen
(§ 3 Abs. 1 Nr. 14)

Tiere zur Behandlung halten, positionieren und fixieren

bei Untersuchungen, Behandlungen und Eingriffen
mitwirken

d)

Tiere vor und nach Eingriffen betreuen, insbeson-
dere Tiere flr die Narkose vorbereiten und Narkose
Uberwachen

Tiere nach Anweisung medizinisch versorgen
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Fertigkeiten und Kenntnisse,

Zeitliche Richtwerte

Lfd. Teil des die unter Einbeziehung selbstandigen Planens in Wochen in den
N Ausbildungsberufsbildes Durchfiihrens und Kontrollierens zu vermitteln sihd Ausbildungsmonaten
1-18 | 19-24 | 25-36
1 2 3 4
15 | Lagern, Zubereiten, a) Futter und Einstreu nach Aussehen, Beimischungen
Verwenden von Futter sowie Geruch beurteilen und Konsistenz priifen
und Einstreu : . N
b) Futtermittel und Einstreu auswahlen
(§ 3 Abs. 1 Nr. 15) )
c) Futterrationen bemessen und zusammenstellen 12
d) Futterungs- und Trankeinrichtungen kontrollieren
und Funktionsféhigkeit erhalten
e) Futter und Einstreu lagern

Abschnitt II: Berufliche Fachbildung in den Fachrichtungen

A. Fachrichtung Forschung und Klinik

Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbstandigen Planens,
Durchfuhrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 |19—24 |25—36

2

3

4

Diagnostik bei Tieren
(§ 3 Abs. 2 Nr. 1)

Parasitenbefall nach Art und Starke bestimmen

fur die Diagnostik erforderliche Angaben, insbeson-
dere Kdrpermasse und Alter sowie physiologische
Daten, ermitteln

Kot-, Harn-, Haut- sowie Haarproben entnehmen
und Ergebnisse bewerten

Blutentnahme bei Tieren durchfiihren und Blutpro-
ben fachgerecht handhaben

Blutparameter bestimmen sowie Erythrozyten und
Leukozyten unterscheiden

bei Sektionen mitwirken

Mitwirken bei Behand-
lungen und Eingriffen
(§ 3 Abs. 2 Nr. 2)

Notwendigkeit von Tierversuchen sowie Ersatz- und
Ergdnzungsmethoden zu Tierversuchen aufzeigen

endogene und exogene Storfaktoren erlautern
Tiere fachgerecht betduben und téten

Wirkstoffzubereitungen berechnen, ansetzen und

verwenden
Behandlungen und Eingriffe durchfiihren

mit Infusionsldsungen und -besteck umgehen, Infu-
sion anlegen und Uberwachen

Regelungen zur Durchflhrung von Tierversuchen an-
wenden

14

Haltung, Pflege und Zucht
von hygienisch und gene-
tisch definierten Tieren

(§ 3 Abs. 2 Nr. 3)

berufsspezifische Regelungen des Gentechnikgeset-
zes anwenden

Tiere verschiedener Ordnungen unter versuchstier-
kundlichen Haltungssystemen, insbesondere Barrie-
resystemen, halten und ziichten sowie Dokumenta-
tionen anfertigen

Bedeutung und Ziichtung gentechnisch veranderter,
insbesondere transgener Tiere erldutern

12
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbstandigen Planens,
Durchflihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 | 19-24 | 25-36

3

4

Zuchtprogramme durchfiihren und dokumentieren

Funktionsféhigkeit technischer Einrichtungen, insbe-
sondere Sterilisatoren, erhalten

Methoden der Kryokonservierung sowie des Em-
bryotransfers erlautern

MaBnahmen zur Verhaltensanreicherung unter Be-
rlicksichtigung der Standardisierung durchfiihren

Qualitdtsmanagement
(§ 3 Abs. 2 Nr. 4)

Qualitatskontrollen durchfiihren

Regeln Guter Laborpraxis (GLP) sowie vergleichbare
Regelungen anwenden

bei der Umsetzung des Qualitdtsmanagements mit-
wirken

Hygienemanagement
(§ 3 Abs. 2 Nr. 5)

MaBnahmen zur Aufrechterhaltung des Hygienesta-
tus, insbesondere bei Gnotobioten und spezifiziert-
pathogenfreien Tieren, erldutern

die Bedeutung von Schadorganismen im Arbeits-
bereich erldutern

DesinfektionsmaBnahmen unterscheiden sowie Des-
infektionsldsungen berechnen und herstellen

Fein-, Grob-, Instrumenten-, Haut- und Flachendes-
infektion durchflihren

SterilisationsmaBnahmen durchfiihren, insbesondere
Autoklavieren und Trockensterilisation

Prozessbezogene
Arbeitstechniken
(§ 3 Abs. 2 Nr. 6)

bei der Planung von Prozessabldufen mitwirken

prozessorientierte Arbeitstechniken auswahlen und
bewerten

prozessorientierte Arbeitstechniken einsetzen
Prozessablaufe kontrollieren und dokumentieren
Ergebnisse priifen, bewerten und dokumentieren
elektronische Datenverarbeitungssysteme einsetzen

B. Fachrichtung Zoo

Fertigkeiten und Kenntnisse,

Zeitliche Richtwerte

Lid. . Teil des . die unter Einbeziehung selbsténdigen Planens, in Wochen in den
N Ausbildungsberufsbildes Durchfiihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind Ausbildungsmonaten
1-18 | 19-24 | 25-36
1 2 3 4
1 Bestimmen, Pflegen und a) im Ausbildungsbetrieb gehaltene Tiere bestimmen
Zuchten von Wildtieren b) in zoologischen Gérten und &hnlichen Einrichtungen

und Haustieren gefahr-
deter Rassen
(§ 3 Abs. 3 Nr. 1)

c)

gehaltene Tierarten, insbesondere Saugetiere, Vogel,
Aquarien- und Terrarientiere, systematisch, geo-
grafisch und dkologisch einordnen und pflegen

in zoologischen Garten und ahnlichen Einrichtungen
gehaltene Tierarten ziichten

Toétungsmethoden erldutern und Futtertiere fachge-
recht téten

20
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Fertigkeiten und Kenntnisse,

Zeitliche Richtwerte

Lfd. Teil des die unter Einbeziehung selbstandigen Planens in Wochen in den
N Ausbildungsberufsbildes Durchfiihrens und Kontrollierens zu vermitteln sihd Ausbildungsmonaten
1-18 | 19-24 | 25-36
1 2 3 4
2 Betreuen von Wildtieren a) in zoologischen Garten und ahnlichen Einrichtungen
und Haustieren geféhr- gehaltene Tierarten, insbesondere Saugetiere, Vogel,
deter Rassen Aquarien- und Terrarientiere, verhaltensgerecht be-
(§ 3 Abs. 3Nr. 2) treuen 12
b) Tiere verhaltensgerecht mit Methoden des Beha-
vioural Enrichment beschéftigen
3 | Ausgestalten und a) Gehege, Volieren, Aquarien und Terrarien artgerecht
Instandhalten zoo- einrichten, ausgestalten und in Stand halten
spezifischer Anlagen b) Aquarien- und Terrarienpflanzen pflegen
(§ 3 Abs. 3 Nr. 3) ) Ad P pieg
c) technische Anlagen kontrollieren, bei Stérungen 16
MaBnahmen ergreifen
d) Sicherheitseinrichtungen kontrollieren und warten
e) Wasserqualitat prifen, bei Stérungen MaBnahmen
ergreifen
4 Besucherbetreuung a) Uber Aufgaben und Bedeutung des Betriebes und
(§ 3 Abs. 3 Nr. 4) die Tatigkeit von Tierpflegerinnen und -pflegern in-
formieren
b) Uber die im Betrieb lebenden Tiere informieren, ins- 4
besondere Uber Herkunft, Verhalten, Lebensweise
und Haltungsbedingungen
c) MaBnahmen der Besucherbetreuung planen und
durchfiihren

C. Fachrichtung Tierheim und Tierpension

Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbsténdigen Planens,
Durchfiihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 | 19-24 | 25-36

2

3

4

Pflegen, Halten und Ver-
sorgen von Tieren in Tier-
heimen und Tierpensionen
(§ 3 Abs. 4 Nr. 1)

Tiere, insbesondere Hunde und Katzen, bestimmen
sowie nach Ursprung, Rasse, Charakter und Verhal-
ten einordnen

einheimische und nichteinheimische Sauger, Végel
und Reptilien artgerecht unterbringen und pflegen

betriebliche Sicherheitsvorschriften beim Umgang
mit Tieren, insbesondere bei verhaltensauffalligen
Tieren, anwenden

Belegungs- und Futterpléne nach Bedarf aufstellen

Regelungen und Empfehlungen von Fachverbanden
anwenden

18

Erziehen von Hunden
(§ 3 Abs. 4 Nr. 2)

Sozialisierung zwischen Mensch und Hund sowie
zwischen Hunden férdern

Gruppenhaltung von Hunden durchfiihren
mit Problemhunden umgehen

tierschutzgerechte Trainings- und Erziehungsmetho-
den anwenden

10
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Lfd.
Nr.

Teil des
Ausbildungsberufsbildes

Fertigkeiten und Kenntnisse,
die unter Einbeziehung selbstandigen Planens,
Durchflihrens und Kontrollierens zu vermitteln sind

Zeitliche Richtwerte
in Wochen in den
Ausbildungsmonaten

1-18 | 19-24 | 25-36

2

3

4

Kunden- und
Besucherbetreuung,
Offentlichkeitsarbeit
(§ 3 Abs. 4 Nr. 3)

a)

b)

Uber Ausstattung, Aufgaben und Bedeutung des Be-
triebes informieren

Uber die im Betrieb lebenden Tiere informieren, ins-
besondere Uber Herkunft, Verhalten, Lebensweise
und Haltungsbedingungen

MaBnahmen der Kunden- und Besucherbetreuung
planen und durchflhren

Kunden beraten und Besucher betreuen

an der Planung und Konzeption von MarketingmaB-
nahmen mitwirken

Verwaltung und kauf-
méannische Grundlagen
(§ 3 Abs. 4 Nr. 4)

d)

)

Kunden (ber Vertrags- und Geschéftsbedingungen
informieren

Vertrage vorbereiten

kunden- und tierspezifische Daten registrieren, auf-
bereiten und verwalten

Angebote einholen und vergleichen

Betriebsmittel beschaffen, annehmen, kontrollieren,
Mangel feststellen

Betriebsmittel lagern und einsetzen
Reklamationen bearbeiten

Kosten ermitteln, erfassen und Uiberwachen
Kalkulationen betriebsbezogen durchfiihren

Rechnungen auf Richtigkeit prifen, Unstimmigkeiten
kléren

Zahlungsverkehr durchfihren und Mahnungen be-
arbeiten

m) bei Personalplanung und Personaleinsatz mitwirken

n)

Schriftverkehr durchflihren

18




